STEFNA SEDLABANKA ISLANDS VARDANDI
VINNSLU PERSONUUPPLYSINGA

1. Almennt

Markmid Sedlabanka Islands er ad haga vinnslu persénuupplysinga i samrami vid
grundvallarsjonarmid og reglur um persénuvernd og fridhelgi einkalifs. Sedlabankinn ber
abyrgd & pvi ad vinnsla personuupplysinga sé i samraemi vid 16g og reglur og gerir
videigandi radstafanir til ad tryggja ad svo sé.

Personuverndarstefna pessi byggir & dkveedum laga nr. 90/2018 um persdnuvernd og
vinnslu persénuupplysinga og & akvaedum reglugerdar Evropupingsins og radsins (ESB)
2016/679 fra 27. april 2016 um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu
personuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga (hér eftir reglugerdin).

Personuverndarstefna pessi gildir um vinnslu Sedlabankans & persénuupplysingum um adra
en starfsmenn bankans, en bankinn hefur jafnframt sett sér stefnu um vinnslu
personuupplysinga um starfsmenn sina. Stefnan gildir jafnt um persénuupplysingar sem
einstaklingar hafa sjalfir veitt Sedlabanka Islands og um personuupplysingar sem bankinn
hefur aflad fré pridja adila. Persénuupplysingar um einstaklinga geta ymist verid vistadar
rafreent i tolvukerfum eda & pappir. P4 gildir personuverndarstefnan baedi um rafreena og
handvirka vinnslu persénuupplysinga. Persénuverndarstefna pessi tekur adeins til
einstaklinga en ekki l6gadila.

2. Pers6nuupplysingar

I 16gum nr. 90/2018 er hugtakid personuupplysingar skilgreint sem sérhverjar upplysingar
um personugreindan eda personugreinanlegan einstakling. P& segir i logunum ad
einstaklingur teljist persénugreinanlegur ef unnt er ad persénugreina hann, beint eda ébeint,
svo sem med tilvisun i audkenni eins og nafn, kennit6lu, stadsetningargdgn, netaudkenni
eda einn eda fleiri patti sem einkenna hann i likamlegu, lifedlisfreedilegu, erfdafredilegu,
andlegu, efnalegu, menningarlegu eda félagslegu tilliti.

Med vidkvemum personuupplysingum er m.a. att vid upplysingar um Kkynpatt,
pj6dernislegan uppruna, stjiornmalaskodanir, triarbrégd, heimspekilega sannferingu, adild
ad stéttarfélagi, heilsufar, kynlif og kynhneigd, erfdaeiginleika eda likamlega,
lifedlisfraedilega eda atferlisfreedilega eiginleika einstaklings.

3. Vinnsla persénuupplysinga

Sedlabankinn leggur aherslu & ad vanda til vinnslu persénuupplysinga og ad peer séu
areidanlegar og réttar.

Sedlabankinn telst i 6llum tilvikum vera dbyrgdaradili samkvaemt [6gum nr. 90/2018 pegar
kemur ad vinnslu persénuupplysinga. | pvi felst ad Sedlabankinn akvedur, einn eda i
samvinnu vid adra, i flestum tilfellum vinnsluadila, tilgang og adferdir vid vinnslu
persénuupplysinga.



Vinnsla Sedlabankans & personuupplysingum fer ymist fram med sampykki einstaklings,
vegna samnings vid einstakling, a grundvelli lagaskyldu, til ad vernda hagsmuni
einstaklings, vegna almannahagsmuna eda vegna annarra l6gmaetra hagsmuna.

Sedlabankinn tekur vid gégnum og upplysingum fra beadi einstaklingnum sjalfum og
utanadkomandi adilum, t.d. stjornvéldum, eftirlitsstofnunum, fjarmalafyrirteekjum o.fl.,
vegna vinnslu sinnar & persénuupplysingum, og berast upplysingarnar ymist med bréfposti,
tolvuposti, simleidis, i gegnum tolvukerfi, vefgattir bankans o.fl.

Sedlabankinn leggur sig fram um ad geeta ad meginreglum laga nr. 90/2018, p.e.
I6gmeetisreglunni, tilgangsreglunni, medalhéfsreglunni, areidanleikareglunni  og
vardveislureglunni. Pa skal bankinn, sem abyrgdaradili, avallt geta synt fram & ad vinnsla
persénuupplysinga af hans halfu uppfylli skilyrdi laga nr. 90/2018.

Upplysingar sem Sedlabankinn vinnur um einstaklinga flokkast jafnan sem almennar
persénuupplysingar.

4. Verkefni Sedlabankans sem fela i sér vinnslu persénuupplysinga

Medal verkefna Sedlabankans, sem geta falid i sér vinnslu persénuupplysinga, eru (ekki
teemandi talning):

a) Gjaldeyriseftirlit. Sedlabankinn fer med gjaldeyriseftirlit & grundvelli laga nr. 87/1992
um gjaldeyrismal og laga nr. 37/2016 um medferd krdnueigna sem hadar eru sérstokum
takmorkunum.

b) HIjodritun simtala. Vegna vidskiptasjénarmida er naudsynlegt ad simtdl tiltekinna
starfsmanna 0r simkerfi Sedlabankans séu hljodritud. Sedlabankinn upplysir
vidskiptamenn bankans um ad simtol kunni ad vera hljodritud nema peim sé pad
Gtvireett 1jost samkveemt samningi eda adur sendri tilkynningu.

HIljodritanir eru ekki vardveittar lengur i kerfum Sedlabankans en naudsyn krefur og
eigi skemur en i 7 ar fra hljodritun. HIjédritanir skulu vistadar og afhentar
pjodskjalasafni i samremi vid 16g um opinber skjalaséfn sbr. nénar 7. gr.
personuverndarstefnu pessarar. ba er Sedlabankanum 6heimilt ad afhenda pridja adila
hljodritun nema ad uppfylltum skilyrdum 35. gr. laga um Sedlabanka Islands nr.
36/2001.

¢) Innsend erindi. Sedlabankinn far innsend erindi fra utanadkomandi adilum, p.m.t.
fyrirspurnir, upplysingabeidnir, styrkbeidnir o.fl. Slik erindi berast ymist fra
einstaklingum eda I6gadilum, en pa koma einstaklingar fram fyrir peirra hond.

d) Meginverkefni Sedlabankans. A grundvelli laga nr. 36/2001 skal Sedlabankinn m.a.
studla ad stoougu verdlagi, studla ad framgangi stefnu rikisstjornarinnar i
efnahagsmalum telji hann pad ekki ganga gegn meginmarkmidi sinu um stédugt
verdlag, studla ad fjarmalastodugleika og sinna vidfangsefnum sem samrymast
hlutverki hans sem sedlabanka, svo sem ad vardveita gjaldeyrisvarasjod og ad studla
ad virku og 6ruggu fjarmalakerfi, p.m.t. greidslukerfi i landinu og vid Gtlond.

e) Myndbandseftirlit. Oryggisverdir vakta Sedlabankann (badi ad innan og utan) allan
solarhringinn.

f) Postlistar og askriftir. Einstaklingar geta skrad sig a péstlista & www.sedlabanki.is og
www.lanamal.is og fengid sendar fréttir og markadsupplysingar fra Sedlabankanum.
Edli méls samkveemt fer slik vinnsla personuupplysinga ekki fram ad frumkvedi
Sedlabankans heldur er pad einstaklingurinn sem skrair sig.
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Komi til pess ad einstaklingur vilji afskré sig af postlistum Sedlabankans getur hann
annad hvort haft samband vid Sedlabankann med bréfposti, télvupdsti eda simleidis
eda med pvi ad nota adgerd til ad afturkalla askrift i télvupdstum sem berast fra
bankanum. EKki er vist ad afskraning sé framkvaemd samstundis en Sedlabankinn
reynir ad verda vid beidnum um afskraningar eins fljott og audio er.

g) Radningarmal. [ ferlinu fra auglysingu um laust starf til umsoknar og par til
rddningarsamningur vid nyjan starfsmann er undirritadur fellur til talsvert magn
persénuupplysinga i umséknum, ferilskram, kynningarbréfum, medmalum o.s.frv.

h) Samfélagsmidlar. Notkun samfélagsmidla getur leitt til pess ad einstaklingar lati
Sedlabankanum i té persdnuupplysingar um sig. Sedlabankinn er virkur & Twitter
(www.twitter.com/sedlabanki_is) og dreifir par fréttum af starfsemi bankans. Komi til
pess ad einstaklingur fylgi (e. follow) Sedlabankanum & Twitter, dreifi faerslum
bankans (e. retweet), liki vio peer (e. like) eda svari peim (e. reply) verda
personuupplysingar um vidkomandi adgengilegar badi bankanum og 6d8rum
fylgjendum hans.

i) Samskipti vid vidskiptamenn Sedlabankans. Samkveemt logum nr. 36/2001 eru
vidskiptamenn bankans m.a. vidskiptabankar, sparisjodir, innlansstofnanir o.fl. |
samskiptum peirra vid bankann koma einstaklingar fram fyrir peirra hond.

j) Vefspor. Sedlabankinn notar vefspor (e. cookies) & vef bankans til ad telja og greina
heimséknir a vefnum. Notendur geta po stillt vafra sina pannig ad peir lati vita af
vefsporum eda hafni peim ad 6llu leyti. Sedlabankinn notar pessar upplysingar vid
endurbaetur og préun a vef sinum. Sedlabankinn safnar ekki 6drum upplysingum en ad
framan greinir og tengir peer ekki vid adrar personugreinanlegar upplysingar.

5. Midlun personuupplysinga til pridja adila

Sedlabankinn afhendir ekki personuupplysingar til pridja adila, t.d. stjornvalda,
eftirlitsadila, 16ggeesluyfirvalda, fjarmalafyrirtekja, vinnsluadila i pjonustu bankans eda
annarra nema i undantekningartilvikum pegar bankinn telur slikt naudsynlegt og eiga rétt
a sér, m.a. i peim tilgangi ad svara beidnum og fyrirspurnum, til verndar og tryggingar
starfsemi Sedlabankans og til ad sinna eftirliti & grundvelli laga nr. 36/2001 um Sedlabanka
Islands og laga nr. 87/1992 um gjaldeyrismal. Slik midlun persénuupplysinga a sér avallt
stad & grundvelli lagaheimilda.

Til ad taka af allan vafa midlar Sedlabankinn hvorki né selur personuupplysingar til prigja
adila i markadstengdum tilgangi.

6. Teeknilegar radstafanir og 6ryggi

Sedlabankinn leggur rika aherslu & Oryggi vid vinnslu personuupplysinga og gerir
videigandi teeknilegar og rekstrartengdar radstafanir sem taka mid af edli, umfangi,
samhengi og tilgangi vinnslunnar og &haettu fyrir réttindi og frelsi skrddra einstaklinga til
ad tryggja og syna fram & ad vinnsla personuupplysinga uppfylli lagalegar krofur.

Sedlabankinn tryggir ad vinnsla bankans & persénuupplysingum, p.m.t. vistun og énnur
vardveisla, sé i samreemi vido akvadi laga nr. 90/2018. Personuupplysingar eru ymist
geymdar i tdlvukerfum bankans, & pappir i lestum skjalaskdpum, & pdstpjonum og
gagnagrunnum, eda a spélum vegna toku afrita.


http://www.twitter.com/sedlabanki_is

7. Réttindi einstaklinga

I I6gum nr. 90/2018 er kvedid a um réttindi einstaklinga, m.a. til fraedslu og upplysinga um
hvernig persénuupplysingar um pa eru unnar. Eftirtalin réttindi einstaklinga kunna ad vera
h&d takmdrkunum sem leida mé af 16gum, hagsmunum annarra sem upplysingarnar varéa
eda mikilveegum hagsmunum Sedlabankans, t.d. vidskipta- eda 6ryggishagsmunum
bankans.

Skréddur einstaklingur verdur ad sanna & sér deili pegar hann dskar eftir ad neyta réttinda
sinna samkveemt [6gum nr. 90/2018.

7.1 Réttur til ad f4 adgang ad eigin persénuupplysingum

Skrédir einstaklingar eiga rétt & stadfestingu Sedlabankans um vinnslu bankans &
persénuupplysingum um sig, hvort sem persénuupplysingar stafa fra einstaklingnum
sjalfum eda ekki. Skradur einstaklingur a jafnframt rétt & upplysingum um tilgang vinnslu
personuupplysinga, flokka persénuupplysinga, vidtakendur peirra (ef pad 4 vid),
vardveislutima, pau réttindi sem hann hefur samkvaemt [6gum nr. 90/2018 og reglum
Sedlabankans og heimild hans til ad leggja fram kvdrtun hja Persénuvernd.

7.2 Réttur til leioréttingar og eydingar gagna

Skrédur einstaklingur a rétt a ad fa dareidanlegar persénuupplysingar um sig leidréttar svo
og rétt til ad persénuupplysingum um sig sé eytt an tilhlydilegrar tafar (réttur til ad
gleymast) og rétt til ad Sedlabankinn takmarki vinnslu samkveemt nanari skilyréum 16-19.
gr. reglugerdarinnar.

I tilviki Sedlabankans takmarkast réttur til ad gleymast p6 med tilliti til afhendingarskyldu
bankans a skjélum og gégnum til Pjédskjalasafns, sbr. nanar 8. gr. persénuverndarstefnu
pessarar.

7.3 Andmealaréttur

Skrédur einstaklingur getur andmaelt vinnslu personuupplysinga um sig & grundvelli 21. gr.
reglugerdarinnar. Sedlabankinn skal ekki vinna persénuupplysingarnar frekar nema hann
geti synt fram & mikilveegar l6gmeetar asteedur fyrir vinnslunni sem ganga framar
hagsmunum, réttindum og frelsi hins skrada, eda hdn sé naudsynleg til ad stofna, hafa uppi
eda verja réttarkrofur. Eigi andmeelin rétt 4 sér er Sedlabankanum 6heimil frekari vinnsla
umraeddra upplysinga.

8. Geymslutimi gagna og afhending til Pjédskjalasafns

Sedlabankinn er sjélfsteed stofnun i eigu rikisins og ber pvi sem opinberri stofnun ad
afhenda bjodskjalasafni skjol sin i samremi vid akvaedi laga nr. 77/2014 um opinber
skjalasofn. 1 pvi felst ad Sedlabankinn afhendir bjddskjalasafni 61l skjol sem falla ekki
undir grisjunarheimildir sem bjodskjalasafn veitir sérstaklega. Sedlabankinn afhendir skjol
til Pjédskjalasafns pegar pau hafa nad 30 &ra aldri.

9. Tranadar- og pagnarskylda

Sedlabankinn leggur &herslu & ad tryggja 6rugga og abyrga medferd personuupplysinga.
pagnarskylda & grundvelli laga nr. 36/2001 um Sedlabanka Islands hvilir & 6llum
starfsmdnnum sem koma ad vinnslu personuupplysinga og eru peir upplystir um skyldu
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peirra til ad vidohalda trinadi og 6ryggi svo tryggt sé ad unnid sé med personuupplysingar
a loglegan og dbyrgan hatt.

10. Persénuverndarfulltrui

Sedlabankinn hefur skipad persénuverndarfulltria i samraemi vid akveedi laga nr. 90/2018.
Personuverndarfulltrdi er sjalfsteedur og 6hadur i starfi sinu innan Sedlabankans og fellur
starf hans beint undir sedlabankastjéra. Hlutverk persénuverndarfulltrida Sedlabankans er
m.a. ad fylgjast med ad farid sé eftir &kveedum laga nr. 90/2018 i starfsemi bankans, veita
radgjof vardandi mat & ahrifum & persénuvernd og vera tengilidur bankans gagnvart
Personuvernd.

11. Samvinna vid Persénuvernd

Personuvernd annast eftirlit med framkveemd laga nr. 90/2018 og hefur sérhver skradur
einstaklingur, eda fulltrdi hans, rétt til ad leggja fram kvortun hja stofnuninni ef hann telur
ad vinnsla persénuupplysinga i Sedlabankanum um hann brj6ti i baga vio 16g.
Sedlabankinn skal, ad fenginni beidni Personuverndar, hafa samvinnu vid stofnunina vid
framkveemd verkefna hennar.

12. Breytingar & personuverndarstefnu

Sedlabankinn askilur sér allan rétt til ad gera breytingar & personuverndarstefnu pessari
eftir pvi sem porf krefur.

Breytingar & persénuverndarstefnu pessari skulu auglystar sérstaklega & ytri vef bankans
(www.sedlabanki.is).

13. Fyrirspurnir, athugasemdir og abendingar

Fyrirspurnum, athugasemdum og dbendingum um persénuverndarstefnu pessa eda vinnslu
Sedlabankans & persénuupplysingum ad 6oru leyti skal beina til persénuverndarfulltria
Sedlabankans med bréfpdsti til bankans, télvuposti & netfangid skjalasafn@sedlabanki.is
eda i sima 569-9600.

Reykjavik, 17. juli 2018
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