FJARMALAEFTIRLIT

Reykjavik, 11. febrtar 2020

Nidurstada athugunar um sundurlidun a kostnadi vid tilbodsgerd
hja vatryggingafélogum

Fjarmalaeftirlitid hof i jali 2019 athugun a pvi hvernig vatryggingafélog (,félégin“ hér
eftir) sundurlida kostnad og afslatti vatrygginga vid tilbodsgerd til einstaklinga vegna
okutaekjatrygginga og eignatrygginga (p.e. bruna- og innbustrygginga). Nidurstodur
lagu fyrir i november 2019.

Markmid athugunarinnar var ad skoda hvort sundurlidun kostnadar vid tilbodsgerd
vaeri i samrami vid 3. tl. 2. mgr. 4. gr. reglna nr. 673/2017 um edlilega og heilbrigda
vidskiptahatti vatryggingafélaga, par sem fram kemur ad videigandi upplysingar um
voru og pjénustu, p. & m. um allan kostnad, skuli veittar & skyran og skiljanlegan hatt,
adur en vidskipti fara fram og medan a vidskiptasambandi stendur.

Sko®ad var annars vegar hvernig tilbodsgerd fer fram hja félogunum og hvada
forsendur eru lagdar til grundvallar og hins vegar hvernig uppsetningu tilboda til
vidskiptavina er hattad m.t.t. sundurlidunar trygginga, afslatta o.fl. i peim tilgangi var
O0skad eftir afriti af verdskram félaganna, upplysingum um hvernig tilbodsgerd til
vidskiptavina faeri fram og afriti af premur fyrstu tilbodum fyrstu tveggja arsfjéordunga
arsins 2019. bannig var sko®ad hvort félogin syndu sundurlidud verd vegna
abyrgdartryggingar okutaekis skv. 8. gr. laga nr. 30/2019 um okutakjatryggingar,
slysatryggingar 6kumanns og eiganda skv. 9. gr. somu laga og bilradutryggingar.
Jafnframt var sko®ad hvort afslattur vari gefinn og pa hvort hann vari skyr og
sundurlidadur nidur a einstaka tryggingar.

Sjéva-Almennar tryggingar hf.

[ athugun Fjarmalaeftirlitsins kom i ljos ad i tilbodum félagsins til vatryggingataka
vegna oOkutxkjatrygginga var ekki ad finna sundurlidun kostnadar nidur &
abyrgdartryggingu  okutaekis, slysatryggingu oOkumanns og eiganda og
bilradutryggingu. Eftirlitid taldi ad framsetning kostnadar med pessum haetti veeri
hvorki i samraemi vid edlilega og heilbrigda vidskiptahatti a vatryggingamarkadi né
gaeti talist framkvemd sem midi ad pvi ad hafa hagsmuni vatryggingataka ad
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leidarljosi. Vidskiptavinir eiga sidur kost a ad taka upplysta dkvordun um vatryggingar
ef kostnadur vegna peirra er ekki sundurlidadur.

Fjarmalaeftirlitid gerdi pvi athugasemd vid ad félagid birti ekki sundurlidun a kostnadi
vid abyrgdartryggingu okutaekis, slysatryggingu Okumanns og eiganda og
bilradutryggingu.

TM hf.

i athugun Fjarmalaeftirlitsins kom i ljos ad i tilbodum félagsins til vatryggingataka
vegha Okutaekjatrygginga var ekki ad finna sundurlidun kostnadar nidur a
abyrgdartryggingu okutaekis og slysatryggingu okumanns og eiganda. Eftirlitid taldi
ad framsetning kostnadar med pessum heaetti vari hvorki i samrami vid edlilega og
heilbrigda vidskiptahatti & vatryggingamarkadi né gaeti talist framkvemd sem midi
ad pvi ad hafa hagsmuni vatryggingataka ad leidarljosi. Vidskiptavinir eiga sidur kost
a ad taka upplysta akvordun um vatryggingar ef kostnadur vegna peirra er ekki
sundurlidadur.

Fjarmalaeftirlitid gerdi pvi athugasemd vid ad félagid birti ekki sundurlidun & kostnadi
vid abyrgdartryggingu okutaekis og slysatryggingu 6kumanns og eiganda

Vatryggingafélag Islands hf.

[ athugun Fjarmalaeftirlitsins kom i ljos ad i tilbodum félagsins til vatryggingataka
vegha Okutaekjatrygginga var ekki ad finna sundurlidun kostnadar nidur &
abyrgdartryggingu okutakis og slysatryggingu 6kumanns og eiganda. bar var heldur
ekki ad finna sundurlidun a afslattum nidur a fyrrnefndar tryggingar, bilradutryggingu
og kaskotryggingu félagsins. Eftirlitid taldi ad framsetning kostnadar og afslatta med
bessum hatti vaeri hvorki i samrami vid edlilega og heilbrigda vidskiptahaetti a
vatryggingamarkadi né geeti talist framkvemd sem midi ad pvi ad hafa hagsmuni
vatryggingataka ad leidarljési. Vidskiptavinir eiga sidur kost a ad taka upplysta
akvordun um vatryggingar ef kostnadur vegna peirra er ekki sundurlidadur.

Fjarmalaeftirlitid gerdi pvi athugasemd vid ad félagid birti ekki sundurlidun a kostnadi
vid abyrgdartryggingu okutakis skv. 8. gr. laga nr. 30/2019 og slysatryggingu
okumanns og eiganda skv. 9. gr. somu laga. Einnig gerdi eftirlitid athugasemd vid ad
veittur afslattur vaeri ekki sundurlidadur nidur a einstaka tryggingar okutakja.
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Vordur tryggingar hf.

[ athugun Fjarmalaeftirlitsins kom i ljos ad i tilbodum félagsins til vatryggingataka
vegnha Okutakja- og eignatrygginga (p.e. bruna- og innbustrygginga) er lokaverd
gefid upp sem ,Samtals med afslatti“ en p6 eru engir sundurlidadir afsleaettir nidur a
einstaka tryggingar. Eftirlitid taldi ad framsetning heildarverds med pessum haetti vaeri
hvorki i samraemi vid edlilega og heilbrigda vidskiptahatti &4 vatryggingamarkadi né
gati talist framkvaemd sem midi ad pvi ad hafa hagsmuni vatryggingataka ad
leidarljosi.

Fjarmalaeftirlitid gerdi pvi athugasemd vid ad félagid birti lokaverd sem ,Samtals med
afsletti“ en syndi p6é enga sundurlidada afsletti nidur a einstaka tryggingar i
tilbodsgerd okutaekja- og eignatrygginga (p.e. bruna- og innbustrygginga).
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