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Utflutningur 4 hugbunadar- og tolvupjonustu ario 2006
Upplysingaidnadurinn  hefur farid Ort vaxandi 4 sidustu misserum og hafa
utflutningstekjur af honum neer sexfaldast fra arinu 1996 til arsins 2006. Sedlabanki
Islands hefur aflad gagna fra fyrirtekjum & Islandi um utflutning 4 hugbunadar- og
tolvupjonustu fra arinu 1990. Bankinn nytir gognin vid uppgjor greidslujathadar vid
utlond en par eru einnig sjalfsteed heimild um sterd og proun a utflutningi hugbunadar-
og tolvupjonustu fra fslandi.

Hugbunadarionadurinn

Gagnaoflun

Vid gagnadflun voru valin fyrirteeki med adalstarfsemi i atvinnugreinum sem falla undir
hugbunadargerd og radgjof’ samkvaemt fyrirtakjaskra Rikisskattstjora og jafnframt hofou
gjaldeyristekjur 4 arinu 2006. Einnig voru valin fyrirteeki Gr 60rum atvinnugreinum sem
talin voru likleg til ad stunda utflutning a4 hugbunadi, samkvaemt eldri kdnnunum.

Hugbunadur nar yfir stort svid, sem erfitt getur reynst ad na utan um. Einnig er erfitt ad
mela vidskipti med hugbtinad vegna pess hve flokin afurdin er. Hugbunadur getur ymist
verid fjoldaframleidd afurd eda sérsnidin eftir 6skum vidskiptavina. Soluvaran getur
verid frumutgafa hugbuinadar, leyfi til ad nota vidkomandi hugbunad eda leyfi til ad
endurframleida hugbtinadinn. Athendingarleidir eru einnig margskonar allt fra pvi ad
vera hugbunadur i neytendapakkningum yfir i s6lu gegnum veraldarvefinn. Hugbunadur
getur einnig verid hluti af annarri afurd eins og taekja- eda vélbunadi og flokkast pa sem
vara. [ konnun Sedlabankans er leitast vid ad meaela utflutning 4 pjonustu og telst pvi slik
vara ekki med i konnuninni. I konnun Sedlabankans telst hugbunadaridnadur vera
eftirfarandi starfsemi:

= QGreining a porfum notenda vardandi hugbunad og vélbtinad.

= RAa0gjof vardandi hugbunad og vélbunad.

=  Dbréun og framleidsla a hugbunadi (badi sérsnidnum og stodludum) dsamt ritun

handbdka og forritalysinga.

= Vefsidugerd.

» Gagnavinnsla og gagnaskraningarpjonusta.

= Rekstur gagnabanka og tolvuskiptanets.

! Atvinnugreinantimer 72.10.0-72.60.0 Tolvur og tolvupjonusta samkvaemt atvinnugreinaflokkun Hagstofu
fslands, ISAT95.



Urtak
Fyrirspurn var send til 132 fyrirteekja fyrir kdnnunina arid 2006. Svor fengust fra 112
fyrirteekjum sem gefur 85% svorun. Fyrirtekin voru bedin um ad gefa upp tekjur sinar
vegna utflutnings 4 hugbunadar- og télvupjonustu arid 2006 og skipta peim nidur eftir
markadssvaedum og tegund utflutnings. Skipting eftir tegund var eftirfarandi:
1. Hugbunadarpjonusta.
= Sérhannadur hugbunadur fyrir einstaka vidskiptavini.
= Stadladur hugbunadur.
= Gagnavinnsla, hysing, vidgerd, vidhald og radgjof.
2. Upplysingapjonusta.
3. Hofundarlaun og leyfisgjold.
Af peim fyrirtekjum sem toku patt i kdnnuninni voru tep 97% med adalstarfsemi i
atvinnugreinum sem falla undir hugbunadarpjonustu, samanborid vid 90% arid 2005. Af
fyrirtekjum i kdnnuninni hofdu 79 peirra tekjur vegna utflutnings & hugbtinadar- og
tolvupjonustu.

Mikil veltuaukning i hugbunadargreininni

Mynd 1 synir veltu fyrirtekja i hugbunadarionadi i samanburdi vid veltu annarra
atvinnugreina samkvaemt virdisaukaskattskyrslum? yfir timabilid 1990-2006. Arsvelta hja
hugbtnadarfyrirtekjum laekkadi arin 2002 og 2003 en tok ad heekka aftur arid 2004.
Velta hugbunadarfyrirtaekja var 33.636 m.kr. arid 2006 midad vid 29.589 m.kr. arid 2005
framreiknad 4 verdlag arsins 2006 og er pvi um 14% arsaukningu ad reda.
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Velta hugbtnadarfyrirtzkja hefur ramlega 20-faldast ad raungildi sidastlidin 17 4r. A

sama tima tvofaldadist velta annarra atvinnugreina ad raungildi. Veltuaukning var mun

meiri hja hugbunadarfyrirtekjum midad vid adrar atvinnugreinar a timabilinu 1991-2001
en sidastlidin fjogur ar hefur veltuaukning verid svipud.

? Reiknad 4 medalverdlagi arsins 2006 samkvaemt visitdlu neysluverds.



Fjoldi starfsmanna i hugbtinadaridnadi hefur rimlega tvofaldast sidastlidin 16 ar, p.e.
fjolgad ar 1.000 starfsmoénnum i 2.400. Starfsmonnum i 60rum atvinnugreinum hefur
fjolgad um 21% 4 sama timabili eda Gr 142.000 pisundum i 172.200.° Hlutfall
starfsmanna 1 hugbunadaridnadi hefur aukist ar 0,7% 1 1,4% af heildarfjolda a
vinnumarkadi & arunum 1991 til 2006. Fjolgun starfsmanna i hugbinadaridnadi umfram
fjolgun 1 O60rum atvinnugreinum hefur verid i samraemi vid veltuaukningu 1
atvinnugreininni midad vid adrar atvinnugreinar.

Utflutningur hugbunadar- og télvupjénustu arid 2006

Utflutningur hugbtinadar- og télvupjénustu hefur vaxid og hlutfall hans af
heildarutflutningi aukist.

Tekjur af utflutningi hugbunadar- og tdélvupjonustu ndmu 6.260 m.kr. arid 2006,
samanborid vid 4.800 m.kr.* 4 arinu 2005 og var pvi um 30,4% aukningu ad rada milli
ara. Mynd 2 synir tekjur af utflutningi 4 hugbtnadar- og tdlvupjonustu yfir timabilid
1990-2006 asamt hlutfalli af tekjum vegna heildaratflutnings a voru og pjoénustu.
Utflutningstekjur hugbunadar hafa ramlega 200-faldast 4 timabilinu p.e. farid tGr 30,6
m.kr arid 1990 1 6.260 m.kr arid 2006.

Mynd 1. Utflutningur hugbutnadar og télvupjoénustu
M.kr. (a4 medalgengi 2006)
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Heimild: Sedlabanki islands

Utflutningstekjur fyrirtaekja med adalstarfsemi i atvinnugreinum sem falla undir
hugbunadarpjonustu namu 5.707 m.kr. og jokst um 51% fra fyrra ari. Utflutningstekjur
fyrirteekja 1 O00rum atvinnugreinum, p.e. upplysingapjonustu, hofundalaunum og
leyfisgjoldum, ndmu 552,3 m.kr. og minnkadi um tep 5% milli ara.

3 Hagstofa [slands (vinnumarkadsrannsokn).
* Reiknad 4 fostu gengi midad vid medalgengisvisitdlu kronunnar arid 2006.



Hlutfall tekna hugbtinadar- og télvupjonustu af heildaratflutningi voru og pjonustu hefur
aukist fra 1990 ad undanskildu arinu 2001 en pa lekkadi hlutfallid litillega.
Utflutningstekjur hugbtnadar- og tlvupjénustu voru 1,68% af heildaratflutningi arid
2006 en hlutfallid var 1,33% arid adur.

Proun sidastlidin ar

A mynd 3 ma sja préun 4 utflutningi hugbunadar- og télvupjonustu & timabilinu 1991-
2006 bzdi aukningu i krénum talid og prosentum.
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Utflutningur hefur aukist mikid i kronum talid fra arinu 2001 midad vid fyrstu ar
koénnunarinnar. Mesta aukningin i krénum talid, fra pvi ad Sedlabanki Islands hof ad
mela utflutning 4 hugbtnadar- og toélvupjonustu, var arid 2006 en utflutningurinn jokst
pa um 1.459 m.kr. Stor hluti peirrar aukningar er p6 rakinn til farra fyrirtaekja. Arid adur
jokst utflutningurinn um 884 m.kr.*

Litill hluti fyrirteekja i konnuninni med bréourpart Gtflutnings hugbuinadar

Af 112 fyrirtekjum 1 konnuninni arid 2006 voru 14 med yfir 100 mkr. 1
utflutningstekjur, p.e teep 13% af fyrirteekjunum voru med ram 85% af heildaratflutningi.
beir adilar sem voru med peim staerstu arid 2005 voru flestallir enn i flokki peirra sterstu
ario 2006.

Tafla 1. Skipting utflutningstekna vegna hugbunadar- og télvupjéonustu 2006

Skipting Hiutfall af Utflutningstekjur i Hiutfall af

utflutningstekna Fjoldi fyrirtaekja heildarfj6lda m.kr utflutningstekjum
0 34 30,4% 0 0,0%
<20 mkr. 48 42,9% 196 3,1%
20-49,9 m.kr. 10 8,9% 324 52%
50-99,9 m.kr. 6 5,4% 395 6,3%
>100 mkr. 14 12,5% 5.345 85,4%
Samtals 112 100% 6.260 100%




Fyrirtekin sem voru med utflutningstekjur undir 20 mkr. eda ram 3% af
heildaratflutningi i hugbunadar- og télvupjonustu voru 48 talsins, 10 fyrirteeki voru med
utflutningstekjur a bilinu 20-49,9 m.kr. og 6 fyrirteeki voru med utflutningstekjur 4 bilinu
50 til 99,9 m.kr. Af fyrirteekjum i kénnuninni voru tep 30% ekki med utflutningstekjur
ario 2006.

Megnio af utflutningi i hugbinadar- og tolvupjonustu flokkast undir
hugbunadarpjonustu
Arid 2006 voru ram 91% af utflutningi hugbtnadar- og tolvupjénustu sem flokkadist
undir hugbunadarpjonustu en tep 9% undir upplysingapjonustu, hofundalaun og
leyfisgjold.

Utflutningur hugbiinadar- og tolvupjénustu
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Stadladur hugbunadur var rimlega 46% af heildar utflutningi hugbtnadar- og
tolvupjonustu sem er um 12,4 prosentustiga aukning fra arinu 2005. Sérhannadur
hugbunadur fyrir einstaka vidskiptavini var um 24% af heildar utflutningi hugbunadar-
og tolvupjonustu samanborid vid 41,5% arid adur. Utflutningur hugbunadar- og
tolvupjonustu i formi radgjafar og gagnavinnslu var tep 21% og hafoi aukist um 6
prosentustig fra arinu 2005.

Rimlega helmingur utflutnings hugbunadar- og télvupjonustu er til Evropu
Utflutningur til Evrépu og Nordur-Ameriku hefur minnkad eilitid milli aranna 2005 og
2006. Evropa er ennpd stersta markadssvadio en tep 53% af Gtflutningnum for pangad
arid 2006 samanborid vid teep 58% arid adur. Utflutningur til Nordur-Ameriku var um
28% og 13,5% utflutnings for til annarra landa. Utflutningur til Asfu 4rid 2006 var
ramlega 6% samanborio vid 1,1% arid 2005.



Mynd 5. Hiutfall helstu markadssvada
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Um 89% af utflutningi til Evropu var til ESB-rikja en tep 11% var til annarra
Evrépulanda. Mikil breyting hefur ordid par & fra pvi arinu &dur, en arid 2005 foér um
99% af utflutningi til ESB-rikja.

Fjoldi fyrirteekja a markadssvedum.

Um 69% fyrirtekjanna fluttu at til ESB-rikja en ram 40% fluttu 0t til annarra
Evropusvada, par af 25% til EFTA-landa. A arinu 2005 var Gtflutningur hugbunadar- og
tolvupjonustu til annarra Evropusvaeda 21% af heildaratflutningi, hefur atflutningur pvi
aukist um 19 présentustig milli 4ra til Evropulanda sem standa utan vid ESB. Af
fyrirteekjum 1 konnuninni voru tep 28% peirra med Utflutning til Nordur-Ameriku
samanborid vid tep 26% arid 2005. Aukning er a Utflutningi til Asfu en rum 14%
fyrirtaekjanna fluttu pangad hugbunadar- og télvupjonustu 4 arinu 2006 en rum 2% arid
aour.

Um 45% fyrirteekjanna i konnuninni fluttu Gt til eins markadssvaedis. Taep 13% fluttu ut
til tveggja markadssvada og tep 5% til priggja markadssvaeda. Um 8% fyrirtaekja fluttu
ut til fjogurra eda fleiri markadssvaeda en eins og adur kom fram fluttu ram 30%
fyrirteekjanna ekki ut hugbunadar- og télvupjonustu arid 2006.



Koénnun OECD’ 4 hugbiinadarionadinum fra arinu 2006: “Information
and Communications Technologies OECD Information Technology
Outlook 2006”.°

Hugbunadar- og toélvupjonusta er eini geirinn innan hugbunadarionadarins sem
hefur skilad arlegum hagnadi fra arinu 2000.

Konnun var gerd 4 hugbinadaridnadinum fra 250 sterstu fyrirtekjunum i
hugbtinadargeiranum innan rikja OECD og birtust nidurstodur fra peirri konnun 4 arinu
2006. bar er sagt ad buist sé vid mikilli aukningu 4 frambodi hugbunadar- og
tolvupjonustu og er sérstaklega mikil uppbygging 4 mérkudum i Kina, Austur-Evropu og
a Indlandi. Velta hugbunadarionadarins innan OECD hefur vaxid stodugt 4 sidastlionum
arum fyrir utan nidursveiflu 4 &runum 2001 og 2002.

A arinu 2005 stodu 100 sterstu fyrirtaekin fyrir 84% af heildarveltu 250 fyrirteekjanna, 50
sterstu stodu fyrir 67% af heildarveltunni og 10 sterstu fyrirtekin fyrir 27% af
heildarveltu innan hugbtinadaridnadarins. Pessi hlutfoll hafa verid frekar stodug fra arinu
2000 sem gefur til kynna litla breytingu 4 innvidum fyrirteekjanna pratt fyrir miklar
sameiningar og yfirtokur innan geirans.

Af 250 sterstu fyrirtekjunum voru 45 sem sérhefa sig 1 hugbunadar- og télvupjonustu,
p.e. peir sem eru flokkadir undir /T service producers og IT software publishers.
Hugbunadar- og tolvupjonusta atti 9% hlut i heildartekjum fyrirtekjanna en mestu
tekjurnar komu fra framleidslu rafeindatakja og fjarskiptabunadar, eda um 67%. Mesta
tekjuaukningin var p6 innan hugbtinadar- og télvupjonustu en arleg aukning tekna hefur
verid yfir 8% fra arinu 2000 til 2005. Hugbunadar- og télvupjonustugeirinn stundadi af
miklum akafa rannsoknar- og préunarvinnu 4 sama timabili og jukust utgjold hradar fyrir
vikio. bratt fyrir pad var pad eini geirinn innan hugbunadarionadarins sem hefur skilad
arlegum hagnadi milli aranna 2000 og 2005.

Nidurlag

Samkvaemt veltutdlum Utflutnings hugbtinadar- og télvupjonustu var uppgangur mikill
midad vid adra atvinnuvegi fram ad arinu 2002 en sidar hefur veltuaukning ordid meira
samstiga 00rum atvinnugreinum. Tekjur sem skapast af utflutningi hugbtinadar- og
tolvupjonustu hafa farid vaxandi, ad undanskildu arinu 2001, og var sérstaklega mikil
aukning milli aranna 2005 og 2006. Utflutningur 4 hugbunadar- og télvupjénustu hefur
pvi aukist hradar en annar Gtflutningur. Utflutningur er ad aukast til Asiu og Evropurikja
utan ESB, en konnun OECD segir mikla uppbyggingu 4 mérkudum 4 peim svaedum.

> Lond innan OECD: Astralia, Austurriki, Bandarikin, Belgia, Bretland, Danmérk, Finnland, Frakkland,
Grikkland, Holland, Irland, Island, Italia, Japan, Kanada, Koérea, Lixemborg, Mexiko, Noregur, Nyja
Sjaland, Portugal, Polland, Slovakia, Spann, Sviss, Svipj60, Tékkland, Tyrkland, Ungverjaland, Pyskaland.

6 Science & Information Technology, 2006, vol. 2006, no. 16, pp. 1 — 315.



